Allgemeine Geschdftsbedingungen der Firma steellook-Metalltechnik GmbH
RingstraBe 79, 4190 Bad Leonfelden, GF Stefan Elmer

Stand 2015/August

1.Geltung

1.1. Wir kontrahieren ausschlieBlich unter Zugrundelegung unserer AGB.

1.2. Geschdftsbedingungen des Kunden oder Anderungen bzw. Ergéinzungen unserer AGB bedlirfen zu ihrer Geltung unserer ausdriicklichen — gegentber unternehmerischen Kunden
schriftflichen — Zustimmung.

1.3. Geschdftsbedingen des Kunden werden auch dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nach Eingang bei uns nicht ausdricklich widersprechen.

2. Angebot/Vertragsabschluss

2.1. Unsere Angebote sind unverbindlich.

2.2. Zusagen, Zusicherungen und Garantien unsererseits oder von diesen AGB abweichende Vereinbarungen im Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss werden — gegenutber
unternehmerischen Kunden erst durch unsere schriftliche — Bestatigung verbindlich.

2.3. Kostenvoranschléage sind unverbindlich, sofern nicht ausdracklich die Verbindlichkeit zugesichert wurde.

2.4. Kostenvoranschlége sind entgeltlich. Verbraucher werden vor Erstellung des Kostenvoranschlags auf die Kostenpflicht hingewiesen. Erfolgt eine Beauftfragung mit sémtlichen im
Kostenvoranschlag umfassten Leistungen, wird der gegensténdlichen Rechnung das Entgelt fir den Kostenvoranschlag gutgeschrieben.

3. Preise

3.1. Preisangaben sind grundséizlich nicht als Pauschalpreis zu verstehen.

3.2. Fur vom Kunden angeordnete Leistungen, die im urspringlichen Auftrag keine Deckung finden, besteht Anspruch auf angemessenes Entgelt.

3.3. Die fach-. und umweltgerechte Entsorgung von Altmaterial hat der Kunde zu veranlassen. Werden wir gesondert hiermit beauftragt, ist dies vom Kunden zusétzlich im hierfur
vereinbarten AusmaB, mangels Entgeltsvereinbarung angemessen zu verguten.

3.4. Wir sind aus eigenem berechtigt, wie auch auf Antrag des Kunden verpflichtet, die vertraglich vereinbarten Entgelte anzupassen, wenn Anderungen im AusmaB von zumindest 5%
hinsichtlich der Lohnkosten oder anderer zur Leistungserbringung notwendiger Kostenfaktoren wie Materialkosten seit Vertragsabschluss eingetreten sind. Die Anpassung erfolgt in dem
AusmaB, in dem sich die tatsé&chlichen Herstellungskosten im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses dndermn gegenlber jenen im Zeitpunkt der tatséchlichen Leistungserbringung.

3.5. Bei Verrechnung nach L&dngenmaB wird die gréBte Lange zugrunde gelegt, dies sowohl bei schrég geschnittenen und ausgeklinkten Profilen als auch bei gebogenen Profilen,
Handldufen und dgl. sowie bei Stiegen-. Balkon.- und Schutzgeldndem, Einfriedungen und dgl. Bei Verrechnung eines FiichenmaBes wird stets das kleinste, die ausgeflhrte Fidche
umschreibende Rechteck zugrunde gelegt. Die Verrechnung nach Gewicht erfolgt durch Wégung. Ist eine Wégung nicht méglich, ist das Handelsgewicht maBgeblich. Far Formstahl
und Profile ist das Handelsgewicht, fir Stahlblech und Bandstahl sind je mm der Materialdicke 80N/m? anzusetzen; die Walztoleranz ist jeweils enthalten. Den so ermittelten Massen
werden bei geschraubten, geschweiten und genieteten Konstruktionen fur die verwendeten Verbindungsmittel 22% Prozent zugeschlagen; der Zuschlag fur verzinkte Bauteile oder
Konstruktionen betré&gt 20% Prozent.

4. Beigestellte Ware

4.1. Werden Ger&te oder sonstige Materialien vom Kunden bereitgestellt, sind wir berechtigt, dem Kunden einen Zuschlag von 15% des Werts der beigestellten Gerdte bzw. des Materials
zu berechnen.

4.2. Solche vom Kunden beigestellte Gerate und sonstige Materialien sind nicht Gegenstand von Gewdhrleistung.

5. Zahlung

5.1. Ein Drittel des Entgelfs wird bei Vertragsabschluss, ein Drittel bei Leistungsbeginn und der Rest nach Leistungsfertigstellung fallig.

5.2. Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf einer ausdricklichen — gegenlber untemehmerischen Kunden schriftlichen — Vereinbarung.

5.3. Gegenuber Verbrauchern als Kunden sind wir bei verschuldetem Zahlungsverzug berechtigt, Zinsen in Hohe von 8% Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz zu berechnen.

5.4. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

5.5. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, die Erflllung unserer Verpflichtungen aus diesem Vertrag bis zur Erflllung durch den Kunden einzustellen.

5.6. Wir sind dann auch berechtigt, alle Forderungen fir bereits erbrachte Leistungen aus der laufenden Geschdftsbeziehung mit dem Kunden féillig zu stellen. Dies gegenuber
Verbrauchern als Kunden nur fur den Fall, dass eine rackstandige Leistung zumindest seit sechs Wochen fdllig ist und wir unter Androhung dieser Folge den Kunden unter Setzung einer
Nachfrist von mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt haben.

5.7. Fur zur Einbringlichmachung notwendige und zweckentsprechenden Mahnungen verpflichtet sich der Kunde bei verschuldetem Zahlungsverzug zur Bezahlung von Mahnspesen pro
Mahnung in Hohe von €55.- soweit dies im angemessenen Verhdlinis zu betriebenen Forderung steht.

6. Bonitatsprafung

6.1. Der Kunde erklart sein ausdrickliches Einversténdnis, dass seine Daten ausschlieBlich zum Zwecke des Glaubigerschutzes an die staatlich bevorrechteten Glaubigerschutzverbénde
AKV EUROPA Alpenldndischer Kreditorenverband fur Kreditschutz und Betriebswirtschaft, Creditreform Wirtschaftsauskinfte Kubicki KG und Kreditschutzverband von 1870 (KSV)
Ubermittelt werden durfen.

7. Mitwirkungspflichten des Kunden

7.1. Unsere Pflicht zur Leistungsausflhrung beginnt frlhestens, sobald der Kunde alle baulichen, technischen sowie rechtlichen Voraussetzungen zur AusfUhrung geschaffen hat, die im
Vertrag oder in vor Vertragsabschluss dem Kunden erteilten Informationen umschrieben wurden oder der Kunde aufgrund einschlégiger Fachkenntnis oder Erfahrung kennen musste.

7.2. Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Leistungsausfihrung die nétigen Angaben Uber die Lage verdeckt gefuhrter Strom-, Gas- und Wasserleitungen oder &hnlicher
Vorrichtungen, Fluchtwege, sonstige Hindemisse baulicher Art, Grenzverl&ufe sonstige mogliche Stérungsquellen sowie die erforderlichen statischen Angaben und allfélige
diesbeztigliche projektierte Anderungen unaufgefordert zur Verfigung zu stellen. Auftragsbezogene Details zu den notwendigen Angaben kénnen bei uns erfragt werden.

7.3. Kommt der Kunde dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, ist — ausschlieBlich im Hinblick auf die infolge falscher Kundenangaben nicht voll gegebene Leistungsféhigkeit — unsere
Leistung nicht mangelhaft.

7.4. Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter sowie Meldungen und Bewiligungen durch Behdrden auf seine Kosten zu veranlassen. Auf diese weisen wir im Rahmen des
Vertragsabschlusses hin, sofern nicht der Kunde darauf verzichtet hat oder der unternehmerische Kunden aufgrund Ausbildung oder Erfahrung Uber solches Wissen verfugen musste.

7.5. Die fur die LeistungsausfUhrung einschlieBlich des Probebetriebes erforderliche Energie und Wassermengen sind vom Kunden auf dessen Kosten beizustellen.

7.6. Der Kunde hat uns fur die Zeit der LeistungsausfUhrung kostenlos versperrbare Réume fir den Aufenthalt der Arbeiter sowie fur die Lagerung von Werkzeugen und Materialien zur
VerflUgung zu stellen.

8. Leistungsausflhrung

8.1. Dem Kunden zumutbare sachlich gerechtfertigte geringfugige Anderungen unserer Leistungsausfihrung gelten als vorweg genehmigt. Gegenuber Verbrauchem besteht diese
Recht nur, wenn es im Einzelfall ausgehandelt wird.

8.2. Sachlich (zB. AnlagengroBe, Baufortschritt, u.a.) gerechtfertigte Teillieferungen und -Leistungen sind zuldssig und kdnnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

9. Leistungsfristen und Termine

9.1. Fristen und Termine verschieben sich bei hdherer Gewalt, Streik, nicht vorhersehbare und von uns nicht verschuldete Verzégerung unserer Zulieferer oder sonstigen vergleichbaren
Ereignissen, die nicht in unserem Einflussbereich liegen, in jenem Zeitraum, w&hrenddessen das entsprechende Ereignis andauert. Davon unberlhrt bleibt das Recht des Kunden auf
Rucktritt vom Vertrag bei Verzégerungen die eine Bindung an den Vertrag unzumutbar machen.

9.2. Werden der Beginn der LeistungsausfUhrung oder die AusfUhrung durch dem Kunden zuzurechnende Umstédnde verzbgert oder unterbrochen, so werden Leistungsfristen
entsprechend verléngert und vereinbarte Fertigstellungstermine entsprechend hinausgeschoben.

9.3. Unternehmerischen Kunden gegenuber sind Liefer-und Fertigstellungstermine nur verbindlich, wenn deren Einhaltung schriftlich zugesagt wurde.
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10. Hinweise auf Beschrénkung des Leistungsumfanges

10.1. Im Rahmen von Montage und Instandsetzungsarbeiten k&dnnen Schéden

a) an bereits vorhandenen Bestanden als Folge nicht erkennbarer Gegebenheiten oder Materialfehler

b) bei Stemmarbeiten in bindungslosem Mauerwerk entstehen. Solche Schaden sind von uns nur zu verantworten, wenn wir diese grob schuldhaft verursacht haben.
10.2. Bei eloxierten und beschichteten Materialien sind Unterschiede in den Farbnuancen nicht ausgeschlossen.

10.3. Schutzanstriche halten drei Monate.

11. Behelfsmd&Bige Instandsetzung
11.1. Bei behelfsmd&Bigen Instandsetzungen besteht lediglich eine sehr beschrdnkte und den Umsténden entsprechende Haltbarkeit.

12. Gefahriragung
12.1 Die Gefahr fur von uns angelieferfen und am Leistungsort gelagerten oder montierten Materialien und Geraten trédgt der Kunde. Vom Kunden verschuldete Verluste und

Beschddigungen gehen zu seinen Lasten.

13. Annahmeverzug
13.1. Bei Annahmeverzug des Kunden sind wir berechtigt, bei Bestehen auf Vertragserflllung die Ware bei uns einzulagern, woflr uns eine Lagergebuthr in Hohe von € 22,-/Tag/m3

13.2. Davon unberUhrt bleibt unser Recht, das Entgelt fur erbrachte Leistungen fdllig zu stellen und nach angemessener Nachfrist vom Vertrag zurlckzutreten.

13.3. Im Falle eines berechtigen Ruckiritts vom Vertrag darfen wir einen pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 5% des Auftragswertes zuzlglich Ust ohne Nachweis des tatséchliche
Schadens vom Kunden verlangen. Die Verpflichtung zur Zahlung eines Schadenersatzes durch einen unternehmerischen Kunden ist vom Verschulden unabhdngig.

13.4. Die Geltendmachung eines héheren Schadens ist zuldssig. Gegenlber Verbrauchern besteht dieses Recht nur, wenn es im Einzelfall ausgehandelt wir.

14. Eigentumsvorbehalt

14.1 Die von uns gelieferte, montierte oder sonst Ubergebene Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung unser Eigentum.

14.2. Der Kunde hat uns von der Eréffnung des Konkurses Uber sein Vermdgen oder der Pfandung unserer Vorbehaltsware unverziglich zu versténdigen.

14.3. Wir sind berechtigt zur Geltendmachung unseres Eigentumsvorbehaltes den Standort der Vorbehaltsware soweit fr den Kunden zumutbar zu betreten, dies nach angemessener
Vorankindigung.

14.4. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehailts liegt nur dann ein Racktritt vom Vertrag, wenn dieser ausdricklich erklért wird.

15. Schutzrechte Dritter

15.1 Bringt der Kunde geistige Schopfungen oder Unterlagen bei und werden hinsichtlich solcher Schoépfungen, Schutzrechte Dritter geltend gemacht, so sind wir berechtig, die
Herstellung des Liefergegenstandes auf Risiko des Auftraggebers bis zur Kldrung der Rechte Dritter einzustellen, und den Ersatz der von uns aufgewendeten notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten zu beanspruchen, auBer die Unberechtigtheit der Anspriche ist offenkundig.

15.2. Der Kunde hdilt uns diesbezliglich schad-und klaglos.

15.3. Wir sind berechtigt, von unternehmerischen Kunden flr allféllige Prozesskosten angemessene Kostenvorschisse zu verlangen.

16. Unser geistiges Eigentum
16.1. Plane, Skizzen, Kostenvoranschlége und sonstigen Unterlagen, die von uns beigestellt oder durch unseren Beitrag entstanden sind, bleiben unser geistiges Eigentum.

16.2 Die Verwendung solcher Unterlagen auBerhalb der bestimmungsgemdBen Nutzung, insbesondere die Weitergabe, Vervielfdltigung, Verdffentlichung und Zur-Verfugung-Stellung
einschlieBlich auch nur auszugsweisen Kopierens bedarf unserer ausdrlicklichen Zustimmung.
16.3. Der Kunde verpflichtet sich weiter zur Geheimhaltung des ihm aus der Geschdéftsbeziehung zugegangen Wissens Dritten gegenuber.

17. Gewdhrleistung

17.1. Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender Vereinbarung (zB. Férmliche Abnahme) der Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die Leistung in seine
Verfligungsmacht tbernommen hat oder die Ubemahme ohne Angabe von Grinden verweigert hat.

17.2. Behebungen eines vom Kunden behaupteten Mangels stellen kein Anerkenntnis dieses vom Kunden behaupteten Mangels dar.

17.3. Zur Mangelbehebung sind uns seitens des unternehmerischen Kunden zumindest zwei Versuche einzurdumen.

17.4. Sind die Mangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist der Kunde verpflichtet, uns entstandene Aufwendungen fur die Feststellung der Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung
zu ersefzen.

17.5. Der unternehmerische Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war.

17.6. Méngel am Liefergegenstand, die der unternehmerische Kunde bei ordnungsgemdaBem Geschdaftsgang nach Ablieferung durch Untersuchung festgestellt hat oder feststellen hatte
mussen sind unverziglich, spétestens 3 Tage nach Ubergabe an uns schriftlich anzuzeigen. Versteckte Méangel mUssen ebenfalls in dieser angemessenen Frist ab Entdecken angezeigt
werden.

17.7. Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des mangelhaften Leistungsgegenstandes, durch welche ein weitergehender Schaden droht oder eine Ursachenerhebung erschwert
oder verhindert wird, ist vom Kunden unverztglich einzustellen, soweit dies nicht unzumutbar ist.

17.8. Wird eine Mangelrige nicht rechtzeitig erhoben, gilt die Ware als genehmigt.

17.9. Den Kunden trifft die Obliegenheit, eine unverziigliche Mangelfeststellung durch uns zu erméglichen.

17.10. Die Gewdhrleistung ist ausgeschlossen, wenn die technischen Anlagen des Kunden wie etwa Zuleitungen, Verkabelung u.d. nicht in technisch einwandfreiem und
betriebsbereitem Zustand oder mit den gelieferten Gegenstéinden nicht kompatibel sind, soweit dieser Umstand kausal fir den Mangel ist.

18. Haftung
18.1. Wegen Verletzung vertraglicher oder vor vertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Unmoglichkeit, Verzug etc. haften wir bei Vermégensschaden nur in Féllen von Vorsatz oder

grober Fahrléssigkeit.

18.2. Gegenuber unternehmerischen Kunden ist die Haffung beschrénkt mit dem Haftungshdchstbetrag einer allenfalls durch uns abgeschlossenen Haftpflichtversicherung.

18.3. Diese Beschréinkung gilt auch hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die wir zur Bearbeitung Ubernommen haben. Gegenlber Verbrauchern gilt dies jedoch nur dann, wenn
dies einzelvertraglich ausgehandelt wurde.

18.4. Schadenersatzanspriche unternehmerischer Kunden sind bei sonstigem Verfall binnen sechs Monaten gerichtlich geltend zu machen.

18.5. Der Haftungsausschluss umfasst auch Anspriche gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen aufgrund Schadigungen, die diese dem Kunden ohne Bezug auf einen
Vertrag ihrerseits mit dem Kunden zufuigen.

18.6. Wenn und soweit der Kunde fUr Sch&den, fUr die wir haften, Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu seinen Gunsten abgeschlossenen Schadenversicherung (zB.
Haftpflichtversicherung, Kasko, Transport, Feuer, Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch nehmen kann, verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme der
Versicherungsleistung und beschrdnkt sich unsere Haftung insoweit auf die Nachteile, die dem Kunden durch die Inanspruchnahme dieser Versicherung entstehen. (zB. Hohe
Versicherungsprdmie).

19. Salvatorische Klausel
19.1. Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein, so wird dadurch die Gultigkeit der Ubrigen Teile nicht berdhrt.

20. Allgemeines

20.1. Es gilt 6sterreichisches Recht

20.2. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

20.3. Erfullungsort ist der Sitz des Unternehmens.

20.4. Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhdlinis oder kiinftigen Vertrégen zwischen uns und dem unternehmerischen Kunden ergebenden Streitigkeiten ist das fUr unseren Sitz
Ortlich zusténdige Gericht.
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